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MUDANÇA NO LAYOUT DOS ARQUIVOS DO WEB COLABORADOR 

 

Dando continuidade ao processo de implementação da senha do servidor nos registros 

enviados através de arquivos no sistema Web Colaborador para processamento no 

SIGMAC - Sistema de Gestão de Margens Consignadas, informamos as diretrizes para a 

realização de testes de validação dos registros. 

1. A obrigatoriedade da senha do servidor para as transações enviadas através do 

sistema Web Colaborador será validada para todas as rubricas. 

2. A senha do servidor deverá ser informada para os comandos 4 (Inclusão)  e 5 

(Alteração). 

3. Somente para alteração de valor de contratos vigentes de previdência não será 

necessária a senha.  

4. Para os comandos 2 e 3 (exclusão) a senha não será necessária. 

 

Ambiente: 

O ambiente para a realização de teste de envio, processamento e devolução da crítica dos 

arquivos, estará disponível a partir do dia 15/12/2011. Os procedimentos para acesso são:  

 Endereço para acesso ao sistema Web Colaborador – http://app2.cstsca.com.br. 

 Entre com o mesmo login e senha do ambiente de produção.  

 A competência a ser processada será do mês de janeiro/2012.  

 Os arquivos enviados serão gravados na pasta do mês de Janeiro/Processamento do 

mês.  

 

Regras para o preparo e validação dos registros: 

 Órgão: Para efeito de testes utilizar somente o órgão 13000; 

 Matrículas: Para facilitar, sugerimos utilizar as matrículas existentes. Informamos 

que os nomes dos clientes e suas respectivas margens foram alteradas a fim de 

preservar o sigilo das informações; 

http://app2.cstsca.com.br/
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 Senhas: As senhas dos servidores e pensionistas foram alteradas somando-se 11 

no número da matrícula. Exemplo: no caso da matrícula 00345678 a senha será 

00345689.  

 

Os novos layouts dos arquivos estão disponíveis em: 

 MP_CONSIGSIAPE_importacao-descontos-servidores 

 MP_CONSIG-PENS_importacao-descontos-pensionistas 

 

Estamos à disposição de todos para esclarecimentos de dúvidas ou informações adicionais, 

através de email para o Suporte Técnico ou no telefone 11 5693-7373. 

 

Atenciosamente. 

Washington L. Vianna 

Coordenação de Operações SIGMAC 

 

São Paulo, 15 de dezembro de 2011. 
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